
IL CAMBIAMENTO E IL PROBLEM SOLVING: 

SIMILITUDINI, DIFFERENZE, OPPORTUNITA’ E MINACCE                                          
 [CSO CPS 8] 
 

Descrizione: 
L’intervento sarà gestito in modo interattivo. I partecipanti saranno chiamati a costruire la 
teoria del corso, attraverso i contributi delle loro quotidianità 
Il corso sarà svolto in modalità FAD sincrona, attraverso la creazione di una aula 
virtuale, utilizzando la piattaforma Microsoft Teams. 
 

Durata: 
8 ore (2 incontri da 4 ore) 
 

Contenuti: 
• Introduzione e creazione di un tavolo di lavoro 

• Definizione di cambiamento 

• Differenze e similitudini tra cambiamento e problem solving 

• I cambiamenti sono opportunità? 

• Perché cambiare 

• Il change management. 

• Resistenze al cambiamento 

• Il ciclo di vita di un cambiamento 

• Analisi di storie di successo e di fallimento di imprese. 

• L’era del covid 19. Impatti 

• Conclusioni 
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